Politique de Confidentialité

En conformité avec les dispositions de la Loi Organique 15/1999, du 13 décembre, sur la
Protection des Données a Caractére Personnel, les utilisateurs de ce site web sont informés
que {razon_social} respecte toutes les obligations, devoirs et garanties imposés par la
Iégislation en vigueur relative a la protection des données personnelles et ses réglementations
complémentaires.

Données fournies par I’Utilisateur

Les données personnelles fournies par TUTILISATEUR a {razon_social} via les formulaires du
site web seront intégrées dans une base de données dont {razon_social}, domiciliée a
{direccion_fiscal}, est le propriétaire et responsable.

En fournissant ses données personnelles, lTUTILISATEUR consent au traitement automatisé de
celles-ci par {razon_social}, qui garantit la confidentialité absolue des informations transmises.
En retour, TUTILISATEUR s’engage a maintenir la méme confidentialité, en particulier pour ses
codes d’acces privés.

Finalité principale

Le traitement automatisé des données personnelles de 'UTILISATEUR a pour objectif principal
de permettre ou de faciliter une gestion personnalisée des services proposés et d’assurer la
correcte prestation des services contractés. Ces données peuvent également étre utilisées a
des fins statistiques et publicitaires, afin de proposer de nouveaux produits et promotions de
{razon_social} ou de tiers.

Droits des utilisateurs

Conformément aux dispositions de la Loi Organique 15/1999, 'UTILISATEUR peut exercer ses
droits d’acceés, de rectification, de suppression et d’opposition concernant ses données
personnelles, en contactant {razon_social} a 'adresse {fiscal_address}.

e Droit d’accés : L'intéressé peut obtenir gratuitement des informations sur ses données
personnelles traitées, leur origine et les communications effectuées ou prévues.

e Droit de rectification et de suppression : Toute donnée inexacte ou incompléte peut
étre rectifiée ou supprimée. La suppression entraine le blocage des données, qui seront
conservées uniquement a disposition des administrations publiques, juges et tribunaux
pour répondre aux responsabilités Iégales pendant le délai de prescription. Passé ce
délai, les données seront définitivement supprimées.



Caractére obligatoire des informations fournies

Les informations fournies par TUTILISATEUR doivent étre exactes et mises a jour. En cas de
refus de fournir les données demandées, {razon_social} se réserve le droit de refuser I'accés
aux services et contenus du site.

Transfert des données
L'UTILISATEUR consent explicitement au transfert des données collectées aux prestataires
nécessaires pour remplir les objectifs définis.

Sécurité et cookies

{razon_social} garantit que son site web respecte les niveaux de sécurité établis par la
réglementation en matiére de protection des données. Toutes les mesures techniques sont
prises pour prévenir les altérations, pertes ou acces non autorisés aux données.

Ce site utilise des cookies temporaires pour offrir un contenu personnalisé a lUTILISATEUR.
Ces cookies ne sont pas associés a des données personnelles identifiables, et leur utilisation
peut étre désactivée via les paramétres du navigateur.

Opposition a la réception de communications publicitaires

En vertu de la Loi 34/2002, 'UTILISATEUR peut, a tout moment et gratuitement, s’opposer a la
réception de communications publicitaires envoyées par {razon_social}, sans qu'il soit
nécessaire de se désinscrire comme utilisateur du site.

Annulation du service
L'UTILISATEUR peut se désinscrire des services en notifiant {razon_social}, soit via le site
web, soit par tout autre moyen offrant une preuve fiable de sa demande.



